Ertékesités tamogat6
program/profilozas

1. telefonhivasok

1.1 Azonnali eredmény 1.2 e-mail cim bekérése,
hozzajarulas, hogy

. . . megkereshetjuk
talalkoz6 leszervezése

3-5 szegmentald kérdés feltétele
Célszemély kontaktadatainak begy(jtése

személyes benyomasok
lejegyzése (pld. nagyon

kedves)
2. CRM "folyamatok™
megtervezése

Mez6k és paraméterek Folyamatos kommunikacié CRM rendszer feltoltése Szegmensek jonnek létre a Minél jobban szegmentalt
megtervezése megtervezése mez6 valaszokban foglalt egy ugyféladatbazis, annal

i i i ) adatok alapjan példaul: biztosabban és kisebb

minden interakci6 feljegyzésre raforditassal lehet Gj

mikor vasarol folyamatos online jelenlét keril a rendszerbe

- P ugyfelet szerezni.
Erdekl6dd, de nem volt még

milyen csatornan ad el ) minden adat bekeril a ugyfeéltalalkozon
google kampany

rendszerbe
Mennyit koélt Kért ajanlatot online, de még
levelek folyamatosan béviilé mezd struktira nem rendelt soha

stb. L .

video-interjik Szolgaltatok, akikkel
személyesen talalkoztunk
Cikkek szaklapokbol
ugyféltalalkozok
telefonhivasok
AN
~
3. Postai DM kampany B
Tervszamok
Megerésiti a kampcsolatot,
nivot novel Havonta tetsz6leges szamu 3-20% azonnali eredmény 2 hénapon belul 10-25%-al melegen tartott lista, mely
feliratkozo6 a listara (talalkozok) megnovekedett targyalas szam 10-50%-al noveli a 6 hénapon tuli
értékesitési eredményt atlagosan
& J
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u Nincs felégetett lista

I Min6ségi tigyfélkapcsolat
tartas

2 Folyamatos piaci jelenlét
I Mérhet6 és minimalizalt
- koltségek
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